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RETOUR D'EXPERIENCE

BRUNO LHOPITEAU

Directeur Général
Siveco Chine

Quel bilan tirez-vous de la période ?

Je ne sais pas si le moment est déja
venu de tirer un bilan. J'estime plus pru-
dent de considérer que cette période
difficile est loin d’étre terminée. Cela
dit, pour Siveco Chine cette expérience
nous conforte dans notre stratégie de
développement multisectorielle et mul-
ti-pays, qui résiste d’autant mieux aux
aléas. Nos investissements accrus en
R&D se sont également avérés payants.
Enfin, notre gestion interne plutdt bien-
veillante, qui pouvait parfois étre consi-
dérée comme une faiblesse dans le rude
monde de la tech chinoise, a montré ses
bons cotés : les employés nous sont fi-
déles et font un remarquable travail
d’équipe sous la pression. Finalement,
les résultats financiers sont positifs.

Quels ont été les impacts pour Siveco et
plus globalement sur votre secteur d'ac-
tivité ?

Dans le secteur de la maintenance, les
crises s‘averent parfois porteuses car les
industrielsdoiventalorsoptimiserlages-
tion de leurs actifs, qu’ils pouvaient né-
gliger en période faste. Les contraintes
reglementaires grandissantes en Chine
sont également plutdt favorables a nos
solutions, quiassurentleur mise enplace
effective. On observe aussi un nettoyage
du marché du digital. Certaines multina-
tionales ont suspendu des projets « 4.0 »

mondiaux qui n‘aboutissaient jamais,
pourreveniradesdécisions plus proches
du terrain, et en Chine. De nombreuses
start-up dela«maintenance prédictive »,
qui promettaient monts et merveilles,
ont fait faillite. Je pense que beaucoup
d’acteurs du « jumeau numérique » vont
les suivre. Le marché semble revenir a
des bases plus saines avec des objectifs
d’amélioration industrielle. Partisan de
la méthode Coué, je dirais que les ten-
dances nous sont favorables!
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Jumeau numeérique pour l'exploitation et la maintenance. HEEHKFFLFE

LES CRISES S’AVERENT

A période exceptionnelle, solutions
exceptionnelles. Quelles ont été les
réponses apportées par Siveco pour y
faire face ?

Cela peut paraitre contre-intuitif,
mais un de nos premiers reflexes a
été d'accroitre nos investissements
pour tenter de profiter de la crise
(plus facile a dire qu'a faire ) et moti-
ver nos troupes. En R&D notamment,
nous avons sorti la nouvelle version
« bluebee X » de notre solution de ges-
tion des risques industriels, qui integre
le technicien connecté, la modélisation
3D et les capteurs dits intelligents. Loin
d’étre des gadgets marketing, ces ou-
tils sont déja mis en ceuvre a grande
échelle chez nos clients. Nous avons
aussi fortement investi dans I'utilisation
de plateformes Open Source et dans
I'écosysteme chinois, Harmony OS no-
tamment. Je n’en parle pas, mais nous

« Pendant le confinement
de Shanghai, nous avons
essayé d'étre tres proactifs
commercialement, avec
des résultats mitigés :
I'humeur du marché

était maussade et nous
étions en décalage. »

avons bien évidemment mis en place des
mesures de protection des employés et
réserve des fonds en cas de problémes
graves.

Et si c'était a refaire ?...

Je serais peut-étre allé encore plus loin
et plus vite sur ces sujets. Inévitablement,
je pense gue nous avons parfois attendu
(la fin de la crise) et perdu quelques se-
mainesicioula. Jaurais souhaité que cer-
taines des acquisitions que nous avions
envisagees en Asie du sud-est aient pu
aboutir plus rapidement. Nous venons
juste de relancer cette initiative. Pendant
le confinement de Shanghai, nous avons
essayeé d'étre tres proactifs commercia-
lement, avec des résultats mitigés : I'nu-
meur du marché était maussade et nous
étions en décalage. Jaurais sans doute
dU utiliser cette période pour de I'intros-
pection, ce gque nous avons finalement

« De nombreuses start-
up de la « maintenance
prédictive », qui
promettaient monts et
merveilles, ont fait faillite.
Je pense que beaucoup
d’acteurs du « jumeau
numérique » vont les
suivre. Le marché semble
revenir a des bases

plus saines avec des
objectifs d'amélioration
industrielle. Partisan de
la méthode Coué, je
dirais que les tendances
nous sont favorables ! »

PARFOIS PORTEUSES

fait sur la fin du confinement.

Cette situation a (aussi) permis de faire
émerger de nouvelles opportunités /
de nouveaux modeéles. Quels sont-ils
pour votre groupe ?

Malgré ces difficultés inédites, le dé-
but 2022 a été margué par des succes
majeurs. Nous avons conclu le plus gros
contrat de notre histoire pour la mise en
place du systeme d’exploitation du nou-
veau centre de gestion de déchets de
Hong Kong. Notre plateforme « bluebee
X » va notamment y assurer le suivi des
émissions. On parle beaucoup de « ESG »
mais trop souvent, il s'agit d’'un suivi de
trés haut niveau sur la base des consom-
mations énergétiques, derriére une in-
terface utilisateur sexy (les indicateurs
sur fond d’écran noir sont a la mode).
Nos solutions vont beaucoup plus loin,
offrant une tracabilité compléete, véri-

fiable, des actions techniques. Les in-
formations en provenance des capteurs
d’émissions (une anomalie par exemple)
et les événements (tels gquune défail-
lance ou lintervention d’'un prestataire)
sontmisenregard. Le systeme, propriété
de 'EPD (Environmental Protection De-
partment), permet une gestion trés fine
de tous les prestataires techniques qui
devront I'utiliser. Nous avons signé aussi
récemment avec le géant chinois de l'eau
Beikong, le nouveau métro du Caire (JV
AVIC et CREC), ou encore le pharmacien
AstraZeneca. Ces succes résument nos
secteurs de croissances prioritaires:I'En-
vironnement, la « Ceinture et la Route »
et l'industrie.

Quelles sont les perspectives de déve-
loppement de Siveco Chine ?

LLe marché des solutions digitales pour
la maintenance s’est beaucoup fragmen-
té dans les années 2010, avec I'apparition
d’innombrables d’acteurs plus ou moins
éphémeres en provenance de divers
horizons, sans compter les nombreux «
copycats ». Nous assistons aujourd’hui
a une simplification du marché qui nous
est d'autant plus favorable que nos deux
grands concurrents, des groupes amé-
ricains, se sont eux aussi quasiment re-
tirés du marché chinois. Nous ne les
rencontrons plus qu'en Asie du sud-est.
A nous de jouer, mais nous sortons ren-
forcés de cette crise, avec un arsenal lo-
giciel unigue, une expérience de 18 ans
en Chine, une couverture régionale forte
en Asie et de nombreux contrats en ap-
pui des constructeurs chinois a I'export.
Mon équipe, resserrée par la crise, est
préte a relever ce nouveau défi.

Propos recueillis parP. Tl
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siveco

Siveco Chine

Siveco Chine fournit de solutions digi-
tales pour la maintenance et la gestion
des risques industriels, actif en Chine et
sur les nouvelles Routes de la Soie de-
puis 2004.
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WANG JING & GH LAW FIRM

Nous contacter :

WANG Jing F#
Président BB EFE
T: +86 20 3564 1811

E: wangjing@wijngh.cn

MO Lili EFF]

Of Counsel [FlA] / Avocat-conseil du

Consulat général de France a2 Canton

T: +86 136 222 66125

E: moll@wijngh.cn
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Droit international des affaires  Droit pénal des affaires

WANG JING & GH est un cabinet aux compétences pluridisciplinaires spécialisé notamment dans le domaine du droit des

affaires. Les professionnels du Cabinet privilégient des solutions pragmatiques, pérennes, avec le souci de prévenir les risques et

de répondre aux attentes des clients.
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