GROUPE ASI

LA CHINE RESTE ET RESTERA

IGAL CHREKY

Vice president
Groupe AS/

‘I ‘I 2 CONNEXIONS
Ne 95 | 2022

Quelles legons tirez-vous de la période ?

Le Covid-19 a accéléré la transformation
de notre industrie qui a été amorcée en
2016/2017 par les principaux acteurs du
transport maritime. L'intégration verti-
cale et diversification horizontale dans
le transport international étaient depuis
longtemps considérées comme por-
teuses de création de valeurs. Impossible
a réaliser car la situation financiere des
principaux acteurs n'était pas au beau
fixe et cette transformation nécessitait
beaucoup de capitaux.

Les marges réalisées par ces gros ac-
teurs grace a la pandémie leur ont don-
né les moyens nécessaires pour mener a
bien cette transformation et ainsi devenir
ce gu'on appelle dans notre jargon « In-
tegrated end-to-end logistics provider »
afin de gérer les chaines d'approvision-
nement de leurs clients de bout-en-bout.
Leur défi a venir est de réussir toutes ces
intégrations et garder une flexibilité / agi-
lité pour servir les clients.

Quels ont été les impacts pour le Groupe
ASI et plus globalement sur votre secteur
d'activité ?

La crise du Covid-19 a été globalement
positive pour le groupe ASI. Le fait que
les deux activités ASI Logistiques et ASI
Solutions soit trés complémentaires, et

« Les autres pays en Asie
ont des difficultés a rivaliser
avec la réactivité et la
capacité de la Chine de
passer a I'échelle un outil
industriel dans un laps de
temps quasi imbattable...
Ceci va permettre a la Chine,
a mon avis, de sortir son
épingle du jeu et demeurer
encore « l'usine du monde. »

que les équipes soient physiquement re-
groupées dans les mémes bureaux, ont
permis de fluidifier et étre extrémement
réactifs pour apporter des solutions de
sourcing et d'acheminement de produits
de premiere nécessité depuis la Chine
vers I'Europe.

Nos bureaux en Asie Sud-Est ont connu
des moments difficiles au pic de I'épidé-
mie. Toutefois, nous N'avons jamais inter-
rompu complétement nos services.

Le lock-down de Shanghai a causé un
ralentissement de notre activité au mois
d’avril principalement. Cela a entrainé un
décalage dans le temps gue nous avons
rattrapé des le mois de juin. En réalité,
nous n‘avons jamais arrété compléte-
ment notre service puisque NoOUs avons,
guand cela était possible, re-routé sur
d’'autres ports comme Qingdao, Ningbo
ou Xiamen.

A période exceptionnelle, solutions ex-
ceptionnelles. Quelles ont été les ré-
ponses apportées pour y faire face ?
Pour faire face a cette situation excep-
tionnelle, nous avons dU faire preuve
d'agilité et de flexibilité. Flexibilité dans la
gestion des équipes, car ces dernieres ont
été sous pression quasi constante depuis
le début de la crise sanitaire - il fallait 2 a
3 fois plus de temps pour traiter un méme
dossier par rapport a la période pré-Co-
vid. Il @ donc fallu faire preuve de sou-
plesse avec les équipes dans la gestion
de leur emploi du temps et permettre du
télétravail dés qu’'une petite accalmie se
présentait afin déviter un turnover trop
important (nous avons constaté un tur-

nover de 30% dans l'industrie en 2020-
2021) - cela a permis de développer une
forme de résilience indispensable pour
passer le cap.

Agilité également pour trouver des so-
lutions afin de répondre aux probléma-
tiques de nos clients, trouver de l'espace
a bord d'avions et de bateaux pour pou-
voir acheminer les marchandises... Il a fal-
lu sortir des sentiers battus afin de trou-
ver de nouvelles solutions.

Cette situation a (aussi) permis de faire
émerger de nouvelles opportunités / de
nouveaux modeles. Quels sont-ils pour
votre groupe ?

Dans notre industrie, le transport inter-
national, 'acheminement des marchan-
dises qui étaient auparavant laspect le
plus simple a gérer est devenu aujourd’hui
'une des problématiques majeures pour
nos clients. Nous avons vu surgir dans
les comités de direction ou stratégiques
des entreprises soudainement les res-
ponsables de la supply chain. Les clients
souhaitent dorénavant limiter le nombre
d'interlocuteurs pour gérer leur transport
en limitant les problémes d'interface et
donc en faisant appel a un prestataire
unique capable de gérer le transport de
bout-en-bout.

Asi Logistics avec son réseau est ca-

« Le lock-down de Shanghai
a causeé un ralentissement
de notre activité au mois
d’avril principalement.

Cela a entrainé un

décalage dans le temps

que nous avons rattrapé
des le mois de juin. »

« L’USINE DU MONDE »

pable fournir ce service entre l'Asie et
'Europe qui constitue sa trade line princi-
pale dans les 2 sens.

Quelles sont les perspectives de dévelop-
pement du Groupe ASI en Chine ?

Le lock down de Shanghai a poussé cer-
taines entreprises a délocaliser une par-
tie de leur production ailleurs en Asie du
sud-est afin de sécuriser leur chaine d’'ap-
provisionnement. Leurs outils industriels
présents en Chine seront probablement
dédiés au marché domestique chinois
quand cela est possible. Cela ne va se
faire du jour au lendemain, car selon les
industries, construire un nouvel outil de
production peut prendre plus ou mMoins
de temps.

Les autres pays en Asie ont des diffi-
cultés a rivaliser avec la réactivité et la
capacité de la Chine de passer a I'échelle
un outil industriel dans un laps de temps
quasi imbattable... Ceci va permettre a la
Chine, a mon avis, de sortir son épingle
du jeu et demeurer encore « l'usine du
monde ». Le groupe ASI a ainsi de belles
perspectives de développement en
Chine, méme si bien entendu les produits
d’hier ne seront pas forcément les pro-
duits de demain...
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