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Qu’avez-vous retenu de la période ?

La pandémie de Covid-19 a fait la une des
journaux du monde entier ces deux der-
nieres années. Cette crise de santé publique
mondiale nous a rappelé ce qui est vrai-
ment essentiel dans la vie. Elle a également
prouve que I'environnement, la biodiversité,
le climat, I'économie, la santé et la qualité
de vie sont inextricablement liés. La reprise
économique dépendra donc de la capacité
de chague segment de la société a conce-
voir et a déployer des solutions durables qui
reconnaissent ce fait.

D'un point de vue positif, la pandémie a
également montré que les communautés
ont un immense potentiel d'action col-
lective lorsqu'elles sont confrontées a une
situation d'urgence. En tant gu'entreprise
environnementale de premier plan, forte de
plus de 160 ans d'expérience au service du
progres humain, SUEZ est fiere d'avoir été a
I'avant-garde de cette action, en améliorant
le bien-étre des communautés et en pré-
servant l'intégrité environnementale dans
tout le Covid-19.

Nous restons convaincus que la socié-
té doit continuer a donner la priorité aux
crises environnementales et climatiques,

« Au cours des deux
derniéeres années, la Chine a
efficacement mis en ceuvre
des mesures de contrdle
adu Covid-19, par le biais

de fermetures rapides, de
quarantaines, de tests de
masse et de restrictions de
voyage. Ces mesures nous
ont permis de continuer a
exercer nos activites, bien
qu'’avec des obstacles aux
déplacements a l'intérieur
et a l'extérieur du pays. »
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et repenser de toute urgence les modéles
traditionnels, afin de réduire la vulnérabilité
de nos sociétés. Le Covid-19 a montré que
les gens peuvent changer, lorsgu'ils sont
confrontés a une urgence percue. Le point
de vue de SUEZ reste que cette urgence
est maintenant.

Quels ont été les impacts sur vos activités ?

Au cours des deux dernieres années, la
Chine a efficacement mis en oceuvre des
mesures de contrdle du Covid-19, par le
biais de fermetures rapides, de quaran-
taines, de tests de masse et de restrictions
de voyage. Ces mesures nous ont permis
de continuer a exercer nos activités, bien
gu'avec des obstacles aux déplacements a
I'intérieur et a I'extérieur du pays.

Durant cette période, SUEZ a continué a
jouer un réle de premier plan en tant que
« gardien » de la santé publique au niveau
mondial, en veillant a ce que les clients
soient assurés de la continuité du service
en matiére de gestion de I'eau, d'assainisse-
ment et d'élimination des déchets, tout en
assurant la sécurité du personnel.

L'impact du Covid-19 n'est qu'un contre-
temps temporaire et ne modifiera pas le

plan de développement a long terme de
SUEZ en Chine. Les derniéres flambées de
cas de Covid-19 ont touché des dizaines
de provinces chinoises cette année et ont
inévitablement eu un impact sur les vies et
nos activités. SUEZ a un solide ancrage en
Chine ; le Groupe vy est présent depuis pres
de 50 ans. L'engagement a long terme de
SUEZ et ses plans d'investissement pour
soutenir le développement durable en
Chine restent inchangés. En fait, I'épidémie
a renforcé nos ambitions a long terme, car
nous avons constaté que limpact sur nos
activités a été moins important que prévu
et que la plupart de nos projets ont connu
un fort rebond. Cela a montré a quel point
notre modeéle d'entreprise est robuste et
que le secteur de I'environnement est rési-
lient, méme en périodes difficiles.

Quelles ont été les réponses opération-
nelles du groupe pour affronter cette pé-
riode exceptionnelle ?

Notre réponse aux défis de la pandémie a
reposeé sur la résilience. Bien gue nos opé-
rations dans plusieurs villes aient été sou-
mises a un stress considérable, nous avons
réagi rapidement, en donnant la priorité a la

« Nous restons convaincus
que la société doit
continuer a donner

la priorité aux crises
environnementales et
climatiques, et repenser
de toute urgence les
modeéles traditionnels, afin
de réduire la vulnérabilité
de nos sociétés. Le
Covid-19 a montré que les
gens peuvent changer,
lorsqu’ils sont confrontés
a une urgence pergue.

Le point de vue de SUEZ
reste que cette urgence
est maintenant. »

NOTRE MODELE EST ROBUSTE

continuité des activités sans sacrifier la san-
té et le bien-étre de notre personnel.

C'est la que la résilience de l'équipe de
SUEZ en Chine s'est illustrée. Nous voulions
des services ininterrompus de gestion de
I'eau et des déchets pour les clients et les
communautés gue nous servons. Notre
personnel de premiere ligne, réparti dans
30 villes, est resté a son poste et a travaillé
24 heures sur 24, méme pendant des fer-
metures difficiles dans des villes comme
Shanghai, Sanya, Qingdao et Macao, pour
faire fonctionner nos usines en circuit ferme
et se conformer aux mesures de prévention
Covid-19 des gouvernements locaux.

Dans le méme temps, nos opérations ont
adopté les normes les plus strictes pour
garantir la qualité du service et éviter le
risque éventuel lieé au Covid-19. Notre ser-
vice de 'eau a pris des mesures complétes,
notamment l'ajout de désinfectants, de
rayons ultraviolets et de procédés a l'ozone
pour éliminer davantage les bactéries et
les virus présents dans les effluents. Nos
incinérateurs ont également aidé les gou-
vernements locaux a éliminer les déchets
infectieux dans des conditions de contrdle
les plus strictes.
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Cette période a-t-elle permis de faire
émerger de nouveaux modeéles pour
SUEZ ?

SUEZ s'est toujours concentré sur I'amé-
lioration de I'environnement et le bien-étre
des communautés. Si la pandémie a mis
ces éléments en évidence pour la sociéte
dans son ensemble, pour nous, elle n'a fait
que renforcer ce que nNous savions déja :
il est impossible de dissocier la santé hu-
maine de la santé environnementale.

Durant I'épidémie, nous avons eu de nom-
breuses discussions sur ce a quoi ressem-
blera un monde post-pandémique et nous
sommes convaincus de vouloir contribuer
de maniere décisive a ré-imaginer un nou-
veau mode d'activité humaine et une nou-
velle société.

Au cours des derniéres décennies, le gou-
vernement chinois - au niveau national et
local - a fait de la protection de I'environ-
nement et de |'économie circulaire une
priorité. Ainsi, dans les 10 a 15 prochaines
années, la Chine peut devenir le plus grand
marché mondial pour les projets environ-
nementaux. Grace a notre forte présence
en Chine depuis pres de cing décennies,
I'objectif de SUEZ reste de montrer la voie
vers un avenir de solutions durables de ges-
tion des déchets et de I'eau pour nos clients
chinois.

Quelles sont les perspectives de dévelop-
pement du Groupe en Chine ?

La Chine est un marché énorme et le sec-
teur de I'environnement vy est massif. Indé-
pendamment de la concurrence, ou des
améliorations apportées aux actifs exis-
tants, il y a toujours de nouvelles opportu-
nités. Mais, en tant gu'entreprise étrangere,
nous devons garder une longueur d'avance
sur les locaux. C'est pourquoi nous travail-
lons avec les parcs industriels, en fournis-
sant un traitement de haut niveau pour
optimiser la protection de I'environnement
grace a un mélange de technologies.

Nous nous sommes également lancés
dans la gestion des déchets dangereux
et l'assainissement des sols, afin d'amélio-
rer |'efficacité de nos actifs existants. C'est
également la raison pour laguelle nous
avons créeé une activité de surveillance de la
qualité de l'environnement en 2019 - pour
gérer l'impact environnemental.

La Chine reste le marché a plus forte crois-
sance de SUEZ. Nous disposons de I'exper-
tise et du savoir-faire pour prospérer sur ce
marché : nos technologies, nos capacités
de construction, nos solutions numériques,
nos licences et nos brevets.

Propos recueillis par P. Tl
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